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(T soltions)

_a nostra visione, la nostra missione

Il successo di un’azienda non pud essere misurato esclusivamente sulle sue
entrate, in ARC Informatique crediamo che il benessere del nostro team sia
fondamentale per mantenere la coesione ed essere efficaci. Un approccio
riconosciuto in particolare nel settore dell'innovazione, ambito in cui siamo
stati ancora una volta premiati per i nostri continui sforzi di creativita,
riconosciuti anche da brevetti internazionali.

Scegli un lavoro che ami e non dovrai lavorare nemmeno un giorno nélla tua vita

La nostra visione si basa sulla nostra capacita
di riunire talenti di diversi orizzonti e origini, di
sviluppare il miglior software SCADA e di fornire
interfacce di primordine tra persone, sistemi
e oggetti connessi. Cid € reso possibile da un
ambiente di lavoro attraente che incoraggia la
collaborazione tra i nostri team, i nostri partner
e i nostri clienti, ognuno portando la propria
esperienza e le proprie prospettive.

Quando ho creato ARC Informatique, desideravo
creare un‘azienda disposta a mantenere relazioni
durature con i nostri partner, i nostri clienti e i
nostri integratori. Abbiamo una visione a lungo
termine e lavoriamo senza sosta per garantire la
sostenibilita dei nostri 35 anni di eredita.

I nostro impegno e la nostra cultura di
indipendenza si fanno sentire in tutto il mondo
nelle relazioni mantenute tra i nostri team e i
nostri clienti. Dai nostri tecnici di vendita al nostro
supporto tecnico, ci impegniamo vivamente
a fornire servizi e soluzioni di qualita in tutto
il mondo. Inoltre, portare risposte a molteplici
progetti ci impone di immaginare soluzioni
innovative e versatili, adattabili alle molteplici
esigenze nel settore della supervisione.

Una delle nostre principali priorita € proteggere
gli investimenti dei nostri clienti, grazie ai nostri
servizie alle nostre tecnologie. | progetti sviluppati
decenni fa vengono migrati senza problemi
man mano che i sistemi operativi, la tecnologia
di comunicazione e i modelli di interazione
dellutente evolvono. Nel frattempo, il mondo
sempre connesso dellinformatica industriale
ha portato a focalizzare le preoccupazioni sulla
sicurezza informatica.

Profilo Aziendale / It

ARC Informatique si pone come azienda leader
in questo settore, proponendo soluzioni e servizi
sviluppaticonle piurecentitecnologiedisicurezza.
Pertanto, possiamo garantire la sicurezza delle
installazioni dei nostri clienti contro le minacce
esterne.

Con una comprovata esperienza nell'innovazione,
lanostraaziendaéoggifocalizzatasull'integrazione
dellOT con [IIT. Nellera dell'industria 4.0,
offriamo una soluzione di mobilita contestuale
su smartphone, con l'obiettivo di facilitare
'implementazione, I'utilizzo e la manutenzione dei
sistemi SCADA da parte dei lavoratori mobili.

Dopo piu di 35 anni di esperienza, & giusto dire
che abbiamo raggiunto la progettazione di
una solida suite software e hardware, ma non
abbiamo finito; non siamo pronti ad allontanarci.
Rimaniamo concentrati per evolvere e rimanere
coerenti con i nostri obiettivi. Ci sottoponiamo a
varie certificazioni per rimanere aggiornati e in
linea con le esigenze aziendali e la conformita alle
normative.

La nostra missione si basa su 4 pilastri
fondamentali: costruire relazioni a lungo termine
con i clienti, migliorare continuamente la qualita
del nostro servizio preservando il nostro spirito
di indipendenza per rimanere liberi nelle nostre
scelte tecnologiche, consentire ai nostri clienti
di evolversi preservando i loro investimenti e,
infine, innovare e sviluppare prodotti sempre piu
efficienti.

Il futuro ci offre molte sfide da vincere. Il nostro
ruolo & fornire soluzioni efficienti che integrano
le ultime tecnologie come il cloud, la realta

aumentata, gli oggetti connessi e le soluzioni
mobili. Queste tecnologie ci consentono di
sviluppare nuovi modi per creare e sfruttare dati
e sistemi SCADA.

Infine, non vogliamo maiperderedivistail fatto che
dietro ai prodotti ci sono le persone. Viaggiando
in tutto il mondo incontrando i nostri partner in
occasione di eventi o durante il PcVue Solutions
Tour, ho avuto l'opportunita di incontrare la
community di PcVue e sentire la fiducia riposta
su di noi. E molto apprezzato e posso assicurarvi
che stiamo lavorando ogni giorno per essere
all’'altezza delle sfide del settore di domani e per
andare avanti insieme.

Pierre de Bailliencourt
Presidente e
Amministratore Delegato
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| a nostra azienda

ARC Informatique e PcVue

Fondata nel 1981 da Pierre de Bailliencourt, ARC
Informatique & una societa privata, con sede a Parigi,
Francia, che produce e commercializza software
industriale. Originariamente sviluppato per le industrie
di processo, il prodotto ora serve anche i mercati
delle infrastrutture, dei servizi pubblici e dei sistemi
di gestione degli edifici (Smart Cities, Smart Building,
Smart Water).

PcVue Solutions fornisce una soluzione flessibile e
gli strumenti necessari per gestire la comunicazione,
il networking, gli allarmi e la gestione del database.
Grazie a solide partnership, PcVue completa la sua
offerta con una gamma completa di apparecchiature
Industrial Ethernet e di sicurezza informatica.

Certificata ISO 9001e ISO 14001 per la qualita, 'azienda
ha stabilito una presenza internazionale attraverso
vendite dirette e uffici tecnici in Asia, Europa, Medio
Oriente e Americhe e una rete di partner e distributori.

(11
ARC Informatique sviluppa e

commercializza software industriale
da oltre 30 anni.gg

Lavventura internazionale € iniziata 25 anni fa, con la
creazione di PcVue Solutions Ltd nel Regno Unito, che
offre 'opportunita di reclutare talenti, per collaborare
meglio e comprendere le esigenze dei nostri clienti
locali. Dopo il successo di questa filiale ne sono seguite
molte altre in tutti i continenti.

[l nostro obiettivo € duplice: essere presenti e disponibili
nelle zone ad alto sviluppo e accompagnare i nostri
clienti nel loro sviluppo internazionale.

Ogni filiale assicura attivita sia di vendita che di
supporto tecnico e partecipa congiuntamente allo
sviluppo dei nostri prodotti nella definizione dei nostri
prossimi obiettivi.

-
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| nostri valori

Servire e innovare, garantendo qualita e interoperabilita, sono al centro della nostra
linea guida. Ci sforziamo di fornire ai nostri clienti prodotti di qualita, ma anche un
servizio ottimale che ti accompagnera durante | tuoi progetti.

Uno spirito innovativo »

Dalla sua creazione piu di 35 anni fa, PcVue & stato un pioniere

di molte evoluzioni, allavanguardia del progresso; uno dei primi
SCADA francesi sotto MS-DOS, un precursore per SCADA
orientato agli oggetti sotto Windows e OS2, il primo editor gratuito

di programmazione a 32 bit, all'inizio del client Web basato su Java

e il primo editor ad integrare mimici 3D rispetto agli altri.

Lazienda sta ora esplorando il fronte della mobilita con una
soluzione senza precedenti che consente ai nostri clienti di ottenere
miglioramenti rivoluzionari nell’efficienza della messa in servizio, del
funzionamento e della manutenzione dei sistemi di automazione.
Abbiamo sviluppato un’infrastruttura di mobilita che sfrutta tecnologie
quali IPS (Indoor Positioning System) e GPS (Global Positioning
System). Dispone inoltre di un HMI mobile contestuale, nonché di una
ricca interfaccia web grafica HTMLS5 tra le altre evoluzioni.

Una mentalita aperta

La suite PcVue Solutions continua a garantire I'interoperabilita e sistemi aperti attraverso implementazioni certificate
di standard aperti. Gia certificato da DNV-GL (ex Kema) per il suo driver IEC 61850 e BTL elencato per il suo profilo
BACnet Advanced Workstation (B-AWS).

In linea con la nostra volonta di fornire standard aperti a beneficio dei nostri utenti, siamo impegnati in varie attivita di
standardizzazione come membri attivi di gruppi di lavoro tra cui BACnet, IEC, OPC, DNP e KNX.

Un approccio al miglioramento

continuo della qualita

La parola qualita pud essere definita in tanti modi
diversi, per noi significa soddisfazione del cliente,
miglioramento continuo e un approccio ambientale
radicato nel nostro sistema di gestione della qualita.

Da molti anni 'azienda ha ottenuto sia le certificazioni
ISO 9001 che 14001. Garantisce che il nostro
impegno ambientale si rifletta in un’organizzazione
strutturata, che siamo socialmente consapevoli
della responsabilizzazione dei dipendenti e
dell'identificazione di tutte le strade per un impatto
ambientale positivo.

Le nostre soluzionisoftware contribuiscono chiaramente
alla gestione del consumo energetico e al controllo della
produzione di liquidi e rifiuti. Serve anche a ottimizzare
lutilizzo dell'energia nei siti e nelle infrastrutture di
produzione. Facciamo continui progressi in questi
campi per aumentare il nostro contributo ambientale
introducendo soluzioni ben adattate di grande beneficio
per i nostri clienti.

La soddisfazione dei clienti viene misurata regolarmente
nel quadro della ISO 9001 per identificare le richieste
dei nostri clienti e garantire una comunicazione chiara.

Una filosofia incentrata sul cliente

Per noi, uno dei modi piu efficaci per distinguerci
e attraverso un servizio di qualita considerando le
aspettative e le esigenze dei nostri clienti.

Per noi & prioritario progettare un prodotto preferito
dai suoi utenti, garantendo allo stesso tempo uno staff
attento e reattivo. Per fare cid, ci sforziamo di stabilire
diverse linee di comunicazione come il nostro sito Web,
i nostri social network ed essere presenti agli eventi in
tutto il mondo.

Inoltre, forniamo servizi di supporto ai nostri clienti
su tutta la nostra gamma di prodotti. Il nostro team
di supporto tecnico e dedicato ad analizzare le vostre
esigenze e proporre la migliore soluzione per le vostre
richieste.

Poiché ognuno dei nostri clienti ha voce in capitolo
nella prestazione di questi servizi, conduciamo spesso
sondaggi per raccogliere le loro opinioni e migliorare la
nostra offerta.

Profilo’'Aziendale / It

PcVucossy
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PcVue Solutions e una suite di prodotti

software per SCADA e reporting

o SCADA
o Controllo ottimizzato dei processi

Sistema sicuro, potente e di facile
manutenzione

Funzionalita integrate che
soddisfano le diverse esigenze del
mercato

PcVue

Solutions

Dream Report

Software di reportistica industriale

Raccoglie e sfrutta i dati da qualsiasi fonte
di dati

Generazione dinamica e in tempo reale di
report e distribuzione automatica

Accede e interagisce con le informazioni
provenienti da molti sistemi industriali

8 Profilo Aziendale / It

Allerta reperibili

Trasmette informazioni attraverso
vari media (telefono, SMS, e-mail, fax,
ecc.)

Si collega facilmente con PcVue o
altri sistemi SCADA attraverso
un'interfaccia dedicata

PcVucowssy

Un’'offerta di servizi unica

Le vostre esigenze, i nostri servizi e il nostro sviluppo sono intrecciati. Poiché un vero impegno & la chiave
per una partnership proficua, i nostri ingegneri sono al vostro fianco dall'analisi dei requisiti alla messa in
servizio in loco. Possiamo supportarvi nella fase di progettazione e durante FAT e SAT.

Per fornirvi le competenze necessarie per il successo dei vostri progetti, sia in fase di progettazione che
operativa, i nostri esperti sono disponibili per corsi di formazione in tutto il mondo.

Oltre alla formazione sul prodotto, offriamo un supporto completo attraverso le seguenti fasi:

v/ Studio delle specifiche

v/ Concezione, analisi funzionale, modellazione applicativa e test
v/ Installazione, configurazione, virtualizzazione e rete

v/ Assistenza in fase di sviluppo e on site, Application Audit

v/ Manutenzione e Revamping

L’anno scorso, i nostri ingegneri del supporto tecnhico hanno raggiunto \
circa 400 assistenze in tutto il mondo in /oco per i clienti.

L'implementazione di un progetto spesso comporta aspetti casuali o non pianificati che possono diventare
un mandato di ricerca e sviluppo. Per questo il dipartimento Ricerca e Sviluppo lavora a stretto contatto
con il team di Supporto, al fine di fornire loro i mezzi necessari per aiutarvi a raggiungere i vostri obiettivi
e intervenire sulla realizzazione di specifiche funzionalita ad hoc.

La nostra organizzazione di servizi si basa sulla vicinanza tra i nostri clienti, il nostro
Ssupporto tecnico e la nostra ricerca e sviluppo.

Profilo Aziendale / It 9
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IMmpegno per la sicurezza informatica

| sistemi informatici sono sempre piu esposti a minacce
e attacchi informatici con conseguenze potenzialmente
drammatiche.

Le soluzioni che forniamo sono al centro di ambienti
sensibili alla sicurezza; nel controllo automatizzato dei
processi e nei sistemi progettati per la sicurezza delle
persone e della proprieta. Di fronte a questa realta, &
essenziale essere diligenti nella protezione di questi
sistemi per salvaguardarne la sicurezza.

Ci impegniamo a implementare la sicurezza nei nostri
processi e soluzioni.

Abbiamo incorporato il Software Engineering Institute
Cyber Risk and Resilience Management nel nostro
processo di qualita 1ISO 9001. La nostra intenzione
e quella di essere trasparenti in merito a qualsiasi
vulnerabilita scoperta o segnalata, nonché alle azioni
correttive per ridurre al minimo il rischio per i nostri
clienti.

Questa trasparenza si applica alla comunicazione con
'industria, gli utenti, le agenzie governative e il pubblico
in generale riguardo a cid che apprendiamo dalla
partecipazione al gruppo di lavoro ANSSI* e ad altri
gruppi di lavoro sulla sicurezza informatica all’interno
dell'organizzazione degli standard come IEC e IEEE.

Condividiamo ampiamente le nostre
conoscenze per migliorare la sicurezza
informatica SCADA per tutti.

*YANSS/ . National Agency for the Security of Information and Systems

Profilo Aziendale / It

Cyber
security

Un attore globale con competenze locall

Siamo determinati ad espandere la nostra presenza dove ci sono opportunita. Con sede a Sévres, vicino a Parigi,
'azienda ha creato una dozzina di uffici commmerciali e tecnici in tutto il mondo e ha sviluppato piu filiali.

Consapevole di mantenere | contatti con | nostri clienti quando hanno bisogno di noi, il
nostro team e al loro servizio a livello internazionale.

In qualsiasi luogo, la nostra missione rimane la stessa: dedicarci a fornire la nostra esperienza ovunqgue tu sia!

16 bas strategiche

50+ VAR in tutto il mondo
200+ sl partner locali

Profilo Aziendale / It
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IN AMERICA

PcVue Lat Chile

Cerro El Plomo 5420,

Las Condes, Oficina 1106,
Santiago de Chile

tel + 56 2 229 865 62
c.bastidas@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/lat

PcVue Inc. USA

10 Tower Office Park,

Suite # 204

Woburn, MA 01801 - USA

tel +1 805 283 4239
sales@pcvueinc.com
www.pcvuesolutions.com/usa

PcVue Brazil

Sao Paulo - Brazil

Adriano Pedroso Puda
Business Developer

Mobile: +55 (11) 9 9123-5178
a.pedroso@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/brazil

] 2 Profilo Aziendale / It

IN ASIA

PcVue China

228, MeiYuan Road,

2119-2120# Enterprise Square,
ZhaBei District,

200070 Shanghai

tel + 86 21 52400 496
sales@pcvue.com.cn
www.pcvuesolutions.com/china

PcVue Japan

4F Famous-Marunouchi Bldg 3-18-22
Marunouchi Naka-ku, Nagoya City
460-0002 Aichi

Japan

tel + 8190 2349 7701
n.motoyasu@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/japan

PcVue Russia and CIS
Malyy pr. PS., 5

197198 Saint Petersburg

Russia

tel + 7 812 648 67 60
order_ru@pcvuesolutions.com
www.pcvuesolutions.com/russia

PcVue Sdn Bhd Malaysia

Unit 801, Block A, Phileo Damansaa 1No. 9 JIn 16/11
46350 Petaling Jaya - Selangor Malaysia

tel + 60 3 7957 5187

seasales@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/asiapacific

PcVue Sea Singapore

Blk 808 French Road

#05-165 Kitchener Complex
Singapore 200808

tel + 65 6396 9186
seasales@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/asiapacific

PcVue India Pvt Ltd

662, 6th Floor, Pentagon P2, Magarpatta City,
Hadapsar, Pune - 411 028

tel +912 20 4014 7824

info.india@arcinfo.com

IN FRANCIA

ARC Informatique - Headquarter in Paris
2 avenue de la Cristallerie

92310 Sevres - France

tel + 3314114 36 00

hotline +33 14114 36 25

arcnews@arcinfo.com

www.pcvuesolutions.com

ARC Informatique Aix en Provence
Le Galice Mirabeau - Bat C

11, rue Louise Colet

13090 AIX EN PROVENCE - France

tel + 334 42 52 36 83

arcaix@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/france

ARC Informatique Douai
512, rue Philibert Delorme

Z| La Renaissance

59490 Somain - France

tel +33 327 80 86 80
office.douai@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/france

ARC Informatique Grenoble

120, chemin de I'étoile

38330 Montbonnot Saint-Martin - France
tel + 3347618 73 O1

fax + 33 4 76 41 06 71
arcgrenoble@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/france

ARC Informatique Lyon
Les Jardins d’Eole

1, allée des Séquoias

« Le Shamal »

69760 LIMONEST - France

tel + 334 78 35 93 93

fax + 33 4 78 35 35 92
arclyon@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/france

ARC Informatigue Strasbourg
Immeuble le Véga

5 rue de Dublin

67300 Schiltigheim - France

tel +33 3 88 210 210

fax +33 3 88 210 211
arcstrasbourg@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.com/france

IN EUROPA

PcVue GmbH Germany
Bernsteinstrasse 19B

D-84032 Altdorf

tel +49 871 9769 360

fax +49 8719769 3699
info@pcvue.de
www.pcvuesolutions.com/germany

PcVue Srl Italy

Piazza IV Novembre, 4

20124 Milan - ltaly

tel +39 02 9267248

fax +39 02 92165771
info@pcvue.it
www.pcvuesolutions.com/italy

PcVue Solutions S.L Spain
Plaza de Euskadi, 8

20303 Irun

Spain

tel +34 678 360 822
v.machado@arcinfo.com
Www.pcvuesolutions.com/spain

PcVue GmbH Switzerland
Schleitheimerstrasse 42a

CH-8222 Beringen

Switzerland

tel + 4152 68219 38

fax + 4152 68219 58
info@pcvue.ch
www.pcvuesolutions.com/germany

PcVue Solutions Ltd UK
Regal Chambers

49/51 Bancroft, Hitchin
Hertfordshire, SG5 1LL England
tel + 441462 4577 00

fax + 441462 45 3377
uk@arcinfo.com
www.pcvuesolutions.co.uk

IN MEDIO ORIENTE

PcVue DMCC Dubai
Office Tower 1708
GoldCrest Executive Tower
Jumeirah Lake Towers
Cluster C

Dubai, UAE

tel +971 4 553 8250

Profilo Aziendale / It
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| Nostri mercati verticali

Abbiamo maturato esperienza in una vasta gamma di
aree applicative, un vantaggio per comprendere le precise
esigenze dei nostri clienti. Ci consente di offrire set di
prodotti PcVue Solutions, ognuno dei quali si rivolge a un
settore o servizio specifico.

Energia

PcVue Solutions pud monitorare e controllare centrali elettriche convenzionali e rinnovabili
per la produzione di energia, la distribuzione e 'automazione delle sottostazioni, dai
semplici generatori alle linee di trasmissione su larga scala.

ALCUNE REFERENZE

Distribuzione elettrica: Gazprom (Siberia) - Sharjah Elec (United Arab Emirates) - Ourhoud
(Algeria)...

Cogenerazione: Awirs (Belgium) - Namurs (Belgium) - Dalkia City of Strasbourg (France)
Energia rinnovabile: Iberdrola (Spain) - Edf Energies Nouvelles (France) - Poscon Co., Ltd
(Korea) - Alstom Wind (Spain) - Hydro, Gamesa (Spain) - ERG Renew (ltaly)

Thermal: St Ghislain - Monceau (Belgium) - Enelpower (ltaly)

Smart Building

Forniamo soluzioni specializzate per il settore dellautomazione degli edifici, fornendo
gestione e controllo ambientale con sistemi di monitoraggio e controllo a distanza.

ALCUNE REFERENZE

Airbus (France) - Total Tower (France) - Renault Factories (WW) - Singapore Universities
(Singapore) - Sanofi Buildings (WW) - Eiffel Tower (France) - Financial Center Taipei 101
(Taiwan)...

Industria

Consentiamo di migliorare il processo produttivo e i livelli di qualita, aumentare la capacita
produttiva, ridurre i tempi di fermo e gli sprechi, monitorare la provenienza delle risorse
e raggiungere la conformita alle rigide normative associate all'industria e allinnovazione
legata all'industria 4.0.

ALCUNE REFERENZE

Food & Beverage: Lavazza (ltaly) - Candia (France) - Lu (France) - Yoplait (France) - Nestle
Waters (France) - Lactalis (France) - Champagne Bollinger (France)...
Chemico/Farmaceutico: Novartis (Switzerland) - Basf (Germany) - Bayer Healthcare
(France) - Divya Pharmacy (India) - Hightech Pharm Co., Ltd (Korea)...

Processo: Skis Dynastar (France) - Rossignol (France) - Air Liguide (France) - Verralia
(France)...

Automotive: Ducati Motor Holding (ltaly) - Automobili Lamborghini (Italy)

Profilo Aziendale / It

Trasporti

Un’offerta flessibile, dotata di tutti i servizi necessari per la gestione degli impianti. | nostri
prodotti e soluzioni sono caratterizzati da un’architettura aperta, un gran numero di driver
integrati e un alto grado di scalabilita. Cid consente alle nostre soluzioni di funzionare
facilmente con piattaforme diverse. Forniamo architetture ad alta disponibilita con le
nostre soluzioni.

ALCUNE REFERENZE

Perumka Railway (Indonesia) - Smrt, Singapore Metro (Singapore) - Istanbul Metro (Turkey)
- Cairo Metro (Egypt) - Adelaide Metro (Australia) - Lyon Metro (France) - Marseille Metro
(France)- Mexico City Metro (Mexico) - Qinghai Tiber Railway (China) - Metro Tramvia
Mestre (Italy)

Infrastrutture

Siamo specialisti nella fornitura di sistemi di controllo automatizzati, ambientali e di
sicurezza e assistiamo i nostri clienti fornendo sistemi convenienti supportati da un design,
una lavorazione e un servizio eccezionali.

ALCUNE REFERENZE

Autostrade: French Highways (ASF A10,A14,..) - Viaduc Millau (France) - Rio-Antirio bridge
(Greece) - Autostrada Torino-Milano (ltaly) - BRE-BE-MI (Italy)....

Tunnel: Croix Rousse Lyon - Monaco - Mont Serin - Paris Tunnels (France) - Side Tunnel
Brenner (Austria) - St Gotthard (Swizerland) - Drapetsona (Greece) - Passante di Mestre
(Italy),...

Aeroporti: Paris (France) - Nice (France) - Brest (France) - Geneva - Lille (France) - Maldives
- Teheran - Roma (ltaly) - Melbourne - Fiji - Tahiti - Philippines...

Parking: Sepadef Paris la Défense (France) - Paris Orly Airport (France) - Nice Airport
(France) - Louvre Museum (France) - Monaco - Lyon Park Auto (France)...

Trattamento e distribuzione acqua

La suite PcVue Solutions pud essere scalata per adattarsi a qualsiasi dimensione di
impianto di trattamento delllacqua o combinazione di servizi. La comprovata capacita
di operare su reti di grandi dimensioni con diversi tipi di comunicazione ci offre una
posizione vantaggiosa.

ALCUNE REFERENZE

Trattamento acqua: Nice (France) - Istanbul (Turkey) - Florence (Italy) - Bastia (France)
- Paris (France) - Richemont (France) - Cayenne (France) - North Luxembourg Water
Syndicate - Estavayer Le Lac (Switzerland) - Bucharest (Romania)...

Distribuzione acqua: Paris (Siaap) - Lyon (France) - Nice (France) - Shanghai (China) -
Florence (ltaly) - Taksetp (Algeria) - Lugano (Switzerland) - Pt Indomitra Aneka Abadi
(Indonesia) - National Water Supply And Drainage Board (Sri Lanka)...

Oil & Gas

Offriamo il monitoraggio remoto delle strutture su una vasta area geografica. Le
animazioni 3D aiutano gli operatori a individuare facilmente i dispositivi difettosi. Lutilizzo
di PcVue migliora notevolmente l'affidabilita e la sicurezza delle installazioni fornendo i
dati giusti alle persone giuste al momento giusto.

ALCUNE REFERENZE

Produzione: Sonangol (Angola) - Sonatrach (Algeria) - Total Balikpapan (Indonesia) - PTT
Rayong (Thailand) - Tengiz Chevroil (Kazakhstan) - Ourhoud (Algeria)...

Pipeline & Metering: Botas (Turkey) - Trapil (France) - Gomel Transneft (Bielorussia) - Total
GrandPuits Depot (France)...

Stoccaggio: KOC GC24 (Kuwait) - Shiraz & Bandar Imam Tank Management (lran) - Total
CLOV FPSO (Angola)...

Profilo Aziendale / It
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[ a NoSstra

Storia

1991

Unito: PcVue Ltd

1992

Apertura del primo ufficio
internazionale nel Regno

1999

Apertura di PcVue Inc. negli

Stati Uniti
2000

ARC Informatique ottiene la

certificazione 1SO 9001

Rilascio di PcVue® su OS2 e

Windows

1981

Nasce ARC Informatique con
sede a Sevres (Francia), vicino
Parigi

16
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2003
Apertura della 5% agenzia in
Francia

2004
ARC Informatique ottiene la
certificazione ISO 14001

2001
2002

2001
10.000 licenze PcVue® vendute

2003

2004

2001
Apertura della filiale in
Malesia

2002

Rilascio di PlantVue®, un
software HMI standalone
economico

1985

Viene rilasciato il primo
software SCADA di ARC
Informatique: PcVue® DOS

1997
Apertura del primo ufficio in
Asia: PcVue S.E.A Singapore

1998
Rilascio di PcVue® 32 bit

2009
Rilascio di PcVue® 9

2010
Apertura di una nuova filiale in
Giappone

2013

Rilascio di PcVue® 11 che
include il GEO Map Control
(sistema di informazioni
geografiche)

2005 2009
2008 2013

2005
Apertura di PcVue Gmbh in
Germania

2006
Apertura della filiale in
Svizzera

2006
Apertura della filiale in Cina
(Shanghai)

2006

ARC Informatique viene
nominata azienda piu
innovativa dell'anno dalla
rivista Mesures

2008
PcVue Srl, con sedi a Firenze e
Milano

2017

Apertura della filiale in

Spagna

2019

Apertura della filiale in Russia
e rilascio di PcVue® 12

2020

Rilascio di PcVue® 15

2021

2015

PcVue® riceve la
certificazione DNV Kema
Energy per I'implementazione
IEC 61850

2015
Apertura della filiale in Cile

2016
Apertura della filiale a Dubai

2016

Vincitore dei Mesures
Awards per I'innovazione
delle sue soluzioni mobili.

Vincitore del Kinetic
Process Innovation Awards
per la sua mobilita SCADA
contestuale.

PcVue® & elencato BTL per la
sua BACnet Advanced
Workstation (B-AWS). Il
prodotto e riconosciuto come
conforme B-AWS dal BACnet
Testing Laboratory

Profilo Aziendale / It

Apertura della filiale in India

PcVucossy
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| nostri clienti (testimonianze)

Centinaia di siti sono monitorati e controllati da PcVue Solutions in diversi settori...

‘ ‘ Abbiamo selezionato PcVue di ARC Informatique perché abbiamo apprezzato che
Il sistema sia davvero aperto. L'apertura € fondamentale nel nostro lavoro di system
integrator, perché possiamo entrare all'interno del prodotto per personalizzarlo e
utilizzare al meglio le sue capacita, sfruttando i 50 anni di esperienza che abbiamo
acquisito nel settore stradale. ’ ’

‘ ‘ Grazie alla flessibilita fornita dalla suite Pc\Vue siamo stati in grado di gestire
l'integrazione di un numero elevato di diversi sistemi di controllo in molti ambienti
diversi con conseguente supervisione omogenea di un numero enorme di variabili in
tempo reale. , ’

Javier Ontanon, Leader del gruppo di ‘ _ ‘ ‘
telecontrollo in lberdrola Engineering Ciro Ascione PE, Responsabile Business

& Construction Unit Sistemi di Gemmmo S.p.A.

‘ ‘ L'architettura di Pc\Vue era ideale per questa applicazione. Avevamo pit MOV da

controllare e utilizzando la funzione Application Architect siamo stati in grado di “ Abbiamo innanzitutto apprezzato la capacits di Arc Informatique di sviluppare
ridurre al minimo sia il tempo di configurazione che i possibili punti di errore umano protocolli specifici. in particolare per il CCTV. Questo ci permette di interfacciarci
durante la configurazione. 9 con | PC di supervisione di rete che hanno protocolli “business” e quindi garantire la

continuita dellimpianto. , ,

Jeff Hutchings, responsabile

dell’integrazione SCADA sul Cantiere Sig. Clarenne, Business Manager presso
Navale di Pearl Harbor (controllo Roiret Transport (Applicazione per |l
dell'allagamento e del drenaggio dei tram di Tolosa)

bacini di carenaggio)

‘ ‘ Avere la liberta di accedere ai dati di sistema in tempo reale da un telefono cellulare e

€€ Oitre a vari fattori tecnici, abbiamo scelto la suite software PcVue per il rapporto di una caratteristica gradita, che saré molto utilizzata dagli operatori di NRRM. Abbiamo
fiducia che abbiamo mantenuto con Arc Informatique e perche il costo delle licenze molti mimici PcVue che facilitano i vari scambi tra loperatore e I'host. Graficamente |
e economicamente adeguato alle esigenze di Veuve Clicquot. Essere in grado mimici sono gli stessi di quelli che sarebbero stati in FactoryLink. 9

di supervisionare tutte le nostre cantine di fermentazione da un posto elimina la

necessita di raggiungere ogni cantina. Il sistema di supervisione emette un avviso se

Si verifica un grave problema di controllo della temperatura. Il supervisore PcVue ha

reso intelligenti le nostre cantine di fermentazione. Possiamo monitorare ogni aspetto Michael Ferguson, specialista in elettricita

del controllo della temperatura da un solo posto . , , e automazione per Northern Rockies
Regional Municipality (Northern Rockies
Regional  Municipality  Water and

, : : Wastewater Treatment)
Stéphane Fournier, manager di SF2I,

integratore di sistema (Supervisione
del processo di fermentazione di Veuve
Clicquot)
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PCVUE Srl

Piazza IV Novembre, 4
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tel + 39 92 67 248
fax + 39 9216 5771
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www.pcvuesolutions.com/italy
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